JET BANKA

Zakladni informace o spolecnosti J&T BANKA, a. s., a ji poskytovanych investi¢nich sluzbach

Na zakladé pfislusnych zakonnych ustanoveni, zejména zédkona ¢. 256/2004 Sb., o podnikani na kapitdlovém trhu,
ve znéni pozdéjsich predpist, (déle jen ,,ZPKT“) informuje timto spolecnost J&T BANKA, a. s. (dale jen ,,Banka“)
své zakazniky o nékterych skutecnostech souvisejicich s poskytovanim investicnich sluzeb.

1) Zakladni informace o J&T BANCE, a.s.

Obchodni firma: J&T BANKA, a.s.

Zapsana v Obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B, vlozka 1731 Sidlo:
Sokolovska 700/113a, 186 00 Praha 8, Ceska republika

IC: 47115378, DIC: C26999000619

E-mail: info@jtbank.cz
Internetova adresa: www.jtbank.cz

J&T BANKA Praha J&T BANKA Brno J&T BANKA Ostrava
Sokolovska 700/113a, Praha 8, Trnitad 500/7, Brno Nadrazni 305/5, Ostrava,
186 00 Ceska republika 602 00 Ceska republika 702 00 Ceska republika
Tel.: + 420 221 710 111 Tel.: + 420 542 220 542 Tel.: +420 221 710 832

Zelena linka: +420 800 707 606
(Bezplatna - plati pro volani z
CR)

J&T BANKA, Bratislava

River Park, Dvorakovo nabrezZie 8, 811 02 Bratislava, Slovenska republika

Tel.: +421 259418 111
Email: info@jt-banka.sk

Banka je driitelem povoleni k poskytovani investi¢nich sluzeb vydaného Ceskou narodni bankou, se sidlem na
Prikopé 28, Praha 1, www.cnb.cz, a tedy obchodnikem s cennymi papiry ve smyslu ZPKT.

Komunikace se zakaznikem

Jazyk

Zakaznik maze pro komunikaci s Bankou pouzivat ¢esky jazyk. Na zakladé dohody s Bankou muZe zdkaznik
pouzivat anglicky jazyk. V uvedenych jazycich bude Banka poskytovat zakaznikovi informace.

Forma a zpusob pfedavani informaci

Banka komunikuje a poskytuje zakaznikovi informace (napf. informace o uzavienych obchodech s investi¢nimi
nastroji, informace o stavu penéznich prostredk(l a investi¢nich nastrojl) primarné prostfednictvim elektronickych
komunikacnich prostredkl (emailova posta, fax, telefon), pripadné pisemné (postou) nebo na osobnim jednani.
Nékteré informace jsou v souladu s pravnimi predpisy zakaznikovi poskytovany zplsobem umoznujicim dalkovy
pfistup (internetova adresa Banky).

Banka zasle zakaznikovi po provedeni kazdého obchodu s investi¢nim nastrojem informaci o uzavieném obchodu
v souladu s platnou legislativou. Informace se odesila nejpozdéji prvni pracovni den po uzavieni obchodu, nebo
prvni den po pfijeti potvrzeni od smluvniho partnera banky. Na Zadost zdkaznika je Banka povinnd informovat
zakaznika o stavu jeho pokynu k obchodu s investi¢nim nastrojem. Banka poskytuje informace o stavu penéznich
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prostiedkd a investi¢nich nastrojl, pfipadné o pohybech investi¢nich néastrojd, minimdlné jednou za kalendarni
Ctvrtleti.

Dalsi detailni informace o povaze, ¢etnosti a terminech zasilani informaci o poskytnutych sluzbach jsou stanoveny
v pfislusnych smluvnich ujednanich uzavienych mezi Bankou a zakaznikem.

Zakaznik mudze s Bankou komunikovat (véetné podavani pokynt k investi¢nim nastrojim) osobné, pisemné nebo
zakaznikem jsou stanoveny ve vSseobecnych obchodnich podminkach Banky, které jsou uverejnény na
internetovych strankach Banky (www.jtbank.cz).

Zaznamy komunikace se zdkaznikem tykajici se poskytnuté investicni sluzby a zaznamy komunikace s
potencialnim zdkaznikem Banka uchovava nejméné po dobu 5 let od okamziku poskytnuti investi¢ni sluzby nebo
provedeni obchodu. Dalsi podrobnosti o pfedavani informaci a zpisobu komunikace mezi zakaznikem a Bankou
jsou stanoveny v pfislusné smluvni dokumentaci. V pfipadé, Ze zdkaznik pozaduje poskytovani nékterych
informaci v pisemné podobé, sdéli svij poZzadavek Bance. V pripadé, Ze zakaznik nepozaduje poskytovani
informaci v pisemné podobé, Banka predpokladd, ze zakaznik souhlasi s poskytovanim informaci prostfednictvim
elektronickych komunikacnich prostredkd.

II) Informace o investicnich sluzbach a investicnich nastrojich Banka je opravnéna poskytovat nasledujici
investicni sluzby:

Hlavni investiéni sluzby:

(i) prijimani a predavani pokynu tykajicich se investi¢nich nastroj;

(ii) provadéni pokynu tykajicich se investicnich nastroji na ucet zakaznika;

(iii) obchodovani s investi¢nimi nastroji na vlastni ucet;

(iv) obhospodarovani majetku zdkaznika, je-li jeho soucdsti investi¢ni ndstroj, na zakladé volné Gvahy v

ramci smluvniho ujednani; (v) investi¢ni poradenstvi tykajici se investi¢nich nastrojQ;

(v) umistovani investi¢nich nastrojd bez zavazku jejich upsani.

Vedlejsi investicni sluzby:

(i) uschova a sprdva investicnich nastroji véetné souvisejicich sluzeb;

(ii) poskytovani tvéru nebo pljcky zakaznikovi za i¢elem umoznéni obchodu s investiénim néastrojem,
na némz se poskytovatel ivéru nebo pujcky podili;

(iii) poradenska Cinnost tykajici se struktury kapitalu, primyslové strategie a s tim souvisejicich otazek,
jakoZ i poskytovani porad a sluZeb tykajicich se pfemén spoleénosti nebo prevodud podnik(;

(iv) poskytovani investic¢nich doporuceni a analyz investicnich pfileZitosti nebo podobnych obecnych
doporuceni tykajicich se obchodovani s investi¢nimi ndstroji;

(v) provadéni devizovych operaci souvisejicich s poskytovanim investicnich sluzeb;

(vi) sluzby souvisejici s upisovanim nebo umistovanim investi¢nich nastroj.

VysSe uvedené investicni sluzby mize Banka poskytovat ke vsem investi¢nim nastrojim ve smyslu § 3 ZPKT
(zejména akcie, dluhopisy, podilové listy, nastroje penézniho trhu, derivaty, aj.).

zajisténi proti nim jsou obsaZeny ve vSseobecnych obchodnich podminkach Banky a pfislusné smluvni
dokumentaci uzaviené se zakaznikem. Uvedené dokumenty jsou uverejnény na internetovych strankach Banky
www.jtbank.cz.

) Ceny poskytovanych investicnich sluzeb

Ceny standardnich investi¢nich sluzeb poskytovanych Bankou véetné souvisejicich naklad(i a poplatkd, jakoz

i dalsich financnich zavazk( spojenych s pfislusnou sluzbou, jsou stanoveny v ceniku investicnich sluzeb, ktery je
klientim predkladan k sezndmeni a podpisu spolecné s prislusnym smluvnim ujedndnim. Ceny ostatnich sluzeb
jsou stanoveny dohodou mezi Bankou a zdkaznikem. Aktualni cenik investicnich sluzeb je uverejnén

na internetovych strankach Banky www.jtbank.cz.



IV) Stiet zajma

Banka v souladu s § 12 pism. b) ZPKT vydala pravidla pro pfedchazeni, zjistovani a fizeni stfetu zajmu (déle jen
»Politika stfetu zajma“). Cilem Politiky stfetu zajm{ je pfi poskytovani investicnich sluzeb efektivné zjistovat a
ridit stfety zajma, aby v jejich ddsledku nedochézelo k poskozovéni zajma zakaznik(.

Politika stfetu zdjmU obsahuje pravidla pro zjistovani a fizeni stfetu zajm0 mezi:

- Bankou, jejimi vedoucimi osobami, vazanymi zastupci a zaméstnanci Banky a zakazniky Banky nebo jejimi
potencidlnimi zakazniky;

- osobou, kterd ovlada Banku, je ovladana Bankou nebo osobou ovladanou stejnou osobou jako Banka a
jejich vedoucimi osobami a vazanymi zastupci a zadkazniky Banky nebo jejimi potencidlnimi zakazniky;

- zakazniky nebo potencialnimi zakazniky Bankynavzajem

- investi¢nimi zprostiedkovateli, pomoci kterych provadi Banka své Cinnosti, a jejich zdkazniky.

Pokud stfet zajmU nelze odvratit, Banka v takové situaci jedna spravedlivé a v nejleps$im zajmu zékaznika, pricemz
upfednostiuje zajmy zdkaznika pred zajmy vlastnimi nebo zajmy osob, které tvofi s Bankou podnikatelské
seskupeni. Pokud dojde ke stfetu zajmu mezi zdkazniky navzajem, zajisti Banka spravedlivé feseni pro tyto
zadkazniky. V pfipadé, Ze spravedlivé feseni nelze zajistit, mliZe Banka odmitnout provedeni sluzby zdkaznikovi.

PFi zjiStovani a posuzovani stfetu zajm( Banka bere v Uvahu, zda ona sama nebo osoba uvedena v druhé odrazce
vysSe nebo osoba se zvlastnim vztahem k Bance: mUze ziskat financni prospéch nebo se vyhnout financni ztraté na
ukor zdkaznika; ma odlisny zdjem na vysledku sluzby poskytované zakaznikovi nebo na vysledku obchodu
provadéného jménem zdkaznika od zajmu tohoto zdkaznika; ma motivaci upfednostnit zajem zdkaznika pred
zajmy jiného zdkaznika; podnika ve stejném oboru jako zakaznik; dostava nebo dostane od jiné osoby, nezZ je
zakaznik, pobidku v souvislosti se sluzbou zakaznikovi, a tato pobidka nepredstavuje obvyklou Uplatu za
poskytovanou sluzbu.

Opatfeni pro zjisténi a Fizeni stfetu zajmu. V ramci efektivniho Fizeni stfetu zajmU Banka:

- mad nastavenou takovou organizacni strukturu Banky a celého podnikatelského seskupeni, jehoz je soucasti,
Ze dochazi k persondinimu oddéleni jednotlivych organizaénich Gtvard zplisobem, ktery efektivné zamezuje
nezadoucimu toku informaci a jejich pripadnémuzneufziti;

- zajistuje funkéni a organiza¢ni nezavislost jednotlivych organizacnich Gtvard, které maji dostate¢né
materidlni a organiza¢ni podminky pro objektivni vykon své ginnosti;

- ma zavedena pravidla pro realizaci osobnich obchod(l zaméstnanct Banky a osob se zvlastnim vztahem k
Bance a provadi pravidelnou kontrolu jejichdodrzovani;

- vede seznamy s investi¢nimi nastroji (watch list, restricted list), u kterych maZze dojit ke stretu zajm;
- vede seznam zasvécenych osob, tzn. osob, které maji k dispozici vnitfni informace;

- vramci systému vnitini kontroly zajistuje pravidelny dohled (compliance, interni audit), a to taktéz nad
osobami poskytujicimi investi¢ni sluzby jménem Banky.

V pripadech, kdy neni mozné stretu zajmu Ucinné predejit, informuje Banka pred poskytnutim investi¢ni sluzby o
existenci stfetu zajmu, resp. jeho povaze a zdroji, zakaznika, pfiCemz zdkaznik ma tak moznost zvazit stret zajmu a
ucinit podloZené rozhodnuti, zda vyuZije Banka nabizené investicni sluzby ¢i nikoli. Stfet zajmu je v rdmci Banky
spojen zejména s nasledujicimi investi¢nimi sluzbami: pfijimani, pfedavani a provadéni pokynu zakaznika,
obhospodarovani majetku zakaznika, investi¢ni poradenstvi, upisovani a umistovani investi¢nich nastroja a
poskytovani investi¢nich doporuceni a analyz investi¢nich prilezitosti.

Pobidky

Specifickym pripadem stfetu zajma jsou tzv. pobidky. Banka nesmi pti poskytovani investi¢nich sluzeb pfijmout,
nabidnout nebo poskytnout poplatek, odménu nebo nepenézitou vyhodu, kterd mize vést k poruseni povinnosti
obchodnika s cennymi papiry jednat kvalifikované, cestné, spravedlivé a v nejlepsim zajmu zédkaznika.

Pobidky jsou pfipustné pouze za spInéni podminek stanovenych pravnimi predpisy, zejména za predpokladu, ze
pobidky: a) jsou hrazeny zidkaznikem, za zdkaznika nebo jsou vyplaceny zdkaznikovi; b) jsou hrazeny treti strané i
pro tfeti stranu nebo poskytovany treti stranou Ci za treti stranu a zakaznik byl pred poskytnutim investi¢ni sluzby
jasné, srozumitelné a Uplné informovan o existenci a povaze pobidky a vysi nebo hodnoté pobidky nebo zptsobu
jejich vypoctu, pokud je nelze zjistit predem, pobidky prispivaji ke zlepseni kvality poskytované investicni sluzby a
pobidky nejsou v rozporu s povinnosti Banky jednat v nejlepSim zajmu zdkaznika. Stejné tak jsou obecné



pfipustné pobidky, které umozni poskytovani investi¢nich sluzeb nebo které jsou pro tento ucel nutné, a to opét
za splnéni podminky, Ze jejich povaha neni v rozporu s povinnosti Banky jednat kvalifikované, ¢estné, spravedlivé
a v nejlepsim zajmu zékaznik(. Banka pFistupuje k Fizeni pobidek stejnym zplsobem jako u jinych stfet zajma,
tzn. zajistuje jejich identifikaci, provadi jejich efektivni fizeni a ¢ini opatfeni proti vzniku, resp. ptijeti, nabizeni
nebo poskytnuti, nepfipustnych pobidek. Podrobnéjsi informace o stfetech zajmu a pobidkach jsou uverejnény na
internetové adrese Banky www.jtbank.cz.

V) Informace o ochrané majetku zakaznika

Banka v systému své vnitini evidence v ramci tzv. klientského Uctu zajistuje soustavnou a jednoznaénou
identifikaci majetku zakaznika tak, Ze mGze kdykoliv odlisit majetek drZeny pro jednoho zakaznika od majetku
drZeného pro ostatni zakazniky a od svého vlastniho majetku. Majetkem zdkaznika se rozumi penéini prostfedky
a investicni nastroje, které mda Banka ve své moci za Uc¢elem poskytnuti investi¢ni sluzby a penézni prostfedky a
investicni nastroje ziskané za tyto hodnoty pro zdkaznika. Majetkem zdkaznika vSak nejsou (pro ucely
stanovenych pravidel a pInéni povinnosti Banky v rdmci poskytovani investicnich sluzeb) vklady zakaznik( podle
zakona €. 21/1992 Sh., o bankach, ve znéni pozdéjsich pfedpist, o kterych Banka uctuje podle tohoto zakona.

Majetek zakaznika neni soucasti majetkové podstaty Banky. Systém vnitfni evidence obsahuje zaznam o tom, na
jakém uctu u treti osoby jsou jednotlivé investicni nastroje a penézni prostifedky kazdého zdkaznika drzeny.
nastrojl a penéznich prostredkl tfetimi osobami a se sdruzovanim zakaznického majetku na sbérnych tctech
jsou zpfistupnény na internetové adrese Banky www.jtbank.cz.

Banka ma zavedeny mechanismy, které zajistuji vylouceni poufZiti investi¢nich nastrojl zakaznika k obchoddm na
vlastni ucet nebo na ucet jiného zakaznika, s vyjimkou pripadu, kdy zakaznik k takovému postupu udélil Bance
predchozi vyslovny souhlas. Neprofesionalni zakaznik musi svlj souhlas udélit pisemné nebo jinym
rovnocennym zplsobem, takovy souhlas musi byt uveden na samostatné listiné a v pfipadé elektronického

zékaznika k obchoddm na vlastni tcet nebo na Ucet jiného zakaznika poskytne Banka zédkaznikovi na vyzadani.

Majetek zakaznika je za podminek a v rozsahu stanovenych ZPKT chranén zaru¢nim systémem, ktery zajistuje
Garancéni fond obchodnikl s cennymi papiry (dale jen ,Garancni fond“). Banka plati do Garanc¢niho fondu roéni
prispévek ve vysi 2% z objemu vynost z poplatkl a provizi za poskytnuté investi¢ni sluzby za posledni kalendafni
rok. Zakaznik ma narok na vyplatu nahrady z Garanéniho fondu, pokud Banka z ddvodu své financni situace neni
schopna plnit své zavazky spocivajici ve vydani majetku zakaznikiim a neni pravdépodobné, Ze je splni do 1 roku,
nebo pokud soud vydal rozhodnuti o Upadku Banky nebo vydal jiné rozhodnuti, které ma za nasledek, ze
zakaznici Banky se nemohou ucinné domahat vydani svého majetku vici Bance. Nahrada se zdkaznikovi
poskytuje ve vysi 90 % majetku svéfeného Bance, nejvyse se viak vyplati ¢astka v korunach ceskych odpovidajici

fondu jsou k dispozici na internetovych strankach Banky www.jtbank.cz.

VI) Kategorizace zakaznikd

V souladu se ZPKT zarazuje Banka své zakazniky do tfi kategorii: (i) neprofesionaini zdkaznik; (ii) profesionalni
zékaznik; (iii) zpUsobild protistrana (tj. profesionalni zakaznik, vi¢i némuz Banka neni povinna pfi poskytovani
nékterych hlavnich investic¢nich sluzeb dodrZovat pravidla jednani se zakazniky ve smyslu § 15 az 15r ZPKT).
Zakaznici jednotlivych kategorii maji ndrok na rdzny stupen ochrany, ktery odpovida Grovni jejich znalosti a
zkusenosti s investovanim na financnich trzich. Nejvyssi stupen ochrany je potom poskytovan neprofesiondlnim
mUZe zdkaznik poZadat o zafazeni do jiné kategorie. Podrobné informace o jednotlivych zédkaznickych
kategoriich a s nimi spojenych pravech a podminkach prestupu mezi kategoriemi jsou uverejnény na
internetové strance Banky www.jtbank.cz.

VIl) Pravidla provadéni pokyna

Banka vydala pravidla provadéni pokynt zakaznikl (dale jen ,,Pravidla provadéni pokynt“). Pravidla provadéni
pokynl obsahuji hlavni zasady a principy, kterymi se Banka fidi pfi prijimani, predavani a provadéni pokynt
zakaznik( k investiénim ndstrojam, pficemz ucelem Pravidel provadéni pokynl je, aby Banka v ramci
poskytované investicni sluzby zakaznikovi zajistila nejlepsi mozny vysledek. Pravidla provadéni pokynu se
vztahuji ke vSem typlm investi¢nich nastrojd ve smyslu ZPKT. Pravidla provadéni pokyn( jsou spole¢na pro
vSechny kategorie zakaznik( (neprofesiondlni, profesiondini, zplsobila protistrana).



Jednim z cilG Pravidel provadéni pokynu je urcit pro kazdy pokyn vhodné prevodni misto, a to na zakladé
pfedem stanovenych kritérii. Pfevodnimi misty se rozumi napfiklad regulovany trh nebo mnohostranny
obchodni systém. V pfipadé, Ze Banka neni ¢lenem pfislusného trhu nebo nema na pfislusny trh pfimy pfistup,
muZe pokyn zakaznika provést prostrednictvim treti osoby. Banka provadi vybér téchto osob s odbornou péci z
renomovanych financnich instituci. Osoba provadéjici pokyny musi byt drzitelem povoleni k vykonu investi¢nich
sluZzeb a musi mit zaveden a trvale uplatiovat takovy mechanismus, ktery umozni postupovat Bance v souladu s
témito Pravidly provadéni pokyn(, napf. bude disponovat srovnatelnymi pravidly provadéni pokyna.

Dalsi a podrobnéjsi informace jsou obsazeny v Pravidlech provadéni pokyn(, jejichz aktualni znéni je uverejnéno
na internetovych strankach Banky www.jtbank.cz.
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